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ALLEGATO N. 2 Matrice di analisi del contesto esterno 
 

Soggetto Tipologia di relazione - 
input 

Tipologia di relazione - 
output 

Eventuale 
incidenza di 
variabili esogene 

Impatto Probabilità Rischio 

Relazioni 
istituzionali 

-Partecipazione a tavoli tecnici 
-Ricezione di dati 
-Ricezione di segnalazioni 
-Ricezione di documentazione 
-Ricezione di richieste di pareri 

-Segnalazioni 
-Indicazioni operative 
-Predisposizione documentazione 
-Trasmissione prospetti statistici 
-Supporto tecnico–amministrativo 

Sociali, 
economiche 

Medio Bassa Basso 

Amministrazioni 
pubbliche locali 

-Ricezione di dati 
-Ricezione di segnalazioni 
-Ricezione di documentazione 
-Ricezione di richieste di pareri 

-Predisposizione documentazione 
-Trasmissione prospetti statistici 
-Supporto tecnico–amministrativo 

Territoriali, 
criminologiche, 
sociali, 
economiche 

Basso Bassa Basso 

Comuni Soci -Ricezione di dati 
-Ricezione di segnalazioni 
-Ricezione di documentazione 
-Ricezione di richieste di pareri 

-Predisposizione documentazione 
-Trasmissione prospetti statistici 
-Supporto tecnico–amministrativo 

Territoriali, 
sociali, 
economiche 

Basso Bassa Basso 

ARIFEL -Ricezione di dati 
-Ricezione di segnalazioni 
-Ricezione di documentazione 
-Richiesta documentazione 

-Predisposizione documentazione 
-Trasmissione prospetti e 
informazioni 

Territoriali, 
sociali, 
economiche 

Basso Bassa Basso 

Utenti -Ricezione di dati e istanze 
-Ricezione di documentazione 
-Richiesta documentazione 

-Esito procedimenti aperti a 
seguito di istanze 

Territoriali, 
sociali, 
economiche 

Medio Media Basso 

Cittadini -Ricezione di segnalazioni/ 
istanze 

-Esito procedimenti aperti a 
seguito di segnalazioni/istanze 

Territoriali, 
sociali 

Basso Basso Basso 

INPS, INAIL, 
Agenzia delle 
Entrate 

-Ricezione di dati 
-Ricezione di segnalazioni 
-Ricezione di documentazione 

-Esito procedimenti aperti a 
seguito di richieste 

Territoriali, 
sociali, 
economiche 

Medio Medio Medio 

Operatori 
Economici 

-Ricezione di offerte e 
segnalazioni 

-Esito procedimenti Territoriali, 
criminologiche, 
sociali, 
economiche 

Medio Medio Medio 

Organizzazioni 
sindacali dei 
lavoratori 

-Ricezione di segnalazioni 
-Ricezione di documentazione 
 

-Emanazione atti a carattere 
generale 
-Audizioni 

Criminologiche, 
sociali, 
economiche 

Medio Medio Basso 

 


